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包裝內含
•  Pokefi本體
•  鋰電池(已安裝)
•  充電線
•  快速指南
1. WiFi 信號燈 

2. 電池指示燈
3. 開/關按鈕

5. 可拆式後蓋

4. USB 充電接口
WiFi信號燈
紅燈閃動 – 無網絡
綠燈閃動 – 網絡連接正常
綠燈常亮 – 帳戶餘額不足

電池指示燈 
紅燈閃動– 低電量
藍燈閃動– 電量正常 

開/關 按鈕 
開機: 按住約3秒直至指示燈亮起
關機: 按住約5秒直至指示燈變紅

USB充電接口
可使用附送的Micro USB線給設備充電

可拆式後蓋
拆開後蓋可以找到SSID和密碼,并可更換電池(需另外購買)

前

前



首次使用
Pokefi本身已附帶數據流量。您只需要：

1. 從包裝盒的標籤或揭開後蓋找到您的 
 設備唯一ID（SSID和PWD）

2. 移除電池上的絕緣片

3. 盡量選擇在室外或開放的地方，按下
開/關按鈕3秒鐘開啟設備，等待WiFi信號
從紅色變為綠色（等待約2分鐘）

4. 選擇WiFi網絡（名稱為SSID）並鍵入 
 PWD登入密碼

*重要提示 : 基於安全原因,強烈建議您更改默認密碼

已連接！

設備管理
密碼WiFi

賬號

登錄密碼

IMEI : 012345678901234

Connect the device then visit
http://a.pokefi

SSID : PWF01234567
PWD : 00123456

S/N : 012345678901234

舉例 :



設備管理及充值  
請確認已連接至正確的Pokefi網絡,開啟瀏覽器,
鍵入http://a.pokefi

首次使用時需選擇系統語言,您也可以從“我的
設備”更改語言設置.

更改設備管理密碼

默認密碼是IMEI末尾6位
數字.基於安全原因,我們
需要您的電郵地址來完
成註冊過程以便日後密
碼重置時確認身份.  請
按照頁面指引逐步完成. 
萬一將來您忘記密碼,我
們將通過註冊電郵確認
並重置為出廠設定 . 

管理及更改設備密碼

充值及套餐管理 常見問題

用戶指南，客服



故障排除
為什麼不能連接網絡?
請檢查以下內容:

• 確認設備已打開，開/關按鈕應以藍色 
 閃爍

• 確認信號燈閃爍綠色(如果紅色表示無 
 網絡覆蓋，請關閉設備，等待2分鐘， 
 然後再次打開)
• 確保WiFi已開啟
• 確保您選擇了正確的熱點網絡
• 確保您有足夠的帳戶餘額
• 確保Pokefi設備在距離範圍內

如果您已經檢查了上述情況，但仍然無
法連接。則可能是網絡覆蓋問題。我們
與不同的本地網絡運營商合作為我們的
用戶提供最好的服務。然而，仍然存在
信號弱的盲點，例如地下室等。我們建
議您離開這些地區，並嘗試找到更好的
接收地點。



注意

覆蓋國家及地區

• 請勿過度放電
• 請勿將設備暴露在水中或潮濕地方
• 避免極端溫度,濕度,衝擊或長時間直接   
 暴露在陽光下

• 請勿撞擊,拋投,用釘子或其他尖銳物體   
 刺穿

• 請勿自行拆解或改裝 
• 鋰電池長期不用應充入50%~80%的電   
 量，並從設備中取出存放在乾燥陰涼    

 的環境中，建議每隔3個月充一次電池，以  
 免存放時間過長，電池因自放電導致電量  

 過低，造成不可逆轉的容量損失

• 響應環保，丟棄時請使用資源回收桶

我們覆蓋包括北美，歐洲，亞太和中東等60多個國
家/地區。查詢最新的覆蓋詳情，請訪問
https://www.mypokefi.com/country-list

我們並不建設網絡，我們的服務是依靠本地網絡運
營商， 因此無法百分之百保證服務水平。 

!



Pokefi熱點不能在開放水域連接網絡，
只有衛星通訊才可以遠離陸地工作，
Pokefi只能在靠近港口和郵輪目的地時
工作。越接近陸地，連接越好。

如果設備WiFi信號持續閃爍紅色超過三分
鐘，該怎麼辦?
這意味著特定位置的信號很弱，建議關
閉設備，然後盡量選擇在室外或開放的
地方重試。

為什麼我無法打開設備管理頁面? 
您只能在和 P o k e f i連接時才能經
http://a.pokefi開啟設備管理頁面。請確
認您正確連接了Pokefi網絡。

如果異常信號或不能充電怎麼辦？ 
嘗試以下步驟： 
• 取下後蓋，從電池倉取出電池 
• 重新安裝電池 
• 打開Pokefi，等待綠燈亮（可能比平   
 常需要更長的時間，請稍等） 
• 保持綠燈信號至少5分鐘 
• 關閉Pokefi，然後再次打開，等待綠色  
 信號閃爍



規格

如果異常信號或不能充電怎麼辦？ 
嘗試以下步驟： 
• 取下後蓋，從電池倉取出電池 
• 重新安裝電池 
• 打開Pokefi，等待綠燈亮（可能比平   
 常需要更長的時間，請稍等） 
• 保持綠燈信號至少5分鐘 
• 關閉Pokefi，然後再次打開，等待綠色  
 信號閃爍

* 網絡下載峰值數據,實際速度會因網絡情況,硬件及軟件等
其他因素而不同

網絡 : 4G/LTE 可達 150Mbps*
電池 : 鋰聚合物 容量3850mAh
輸入 : 5V / 2A
WiFi 制式: 802.11b/g/n
可同時連接8個設備
使用時長 : 可達12小時
支持 Quick Charge 2.0
充電接口: Micro USB
尺寸: 110 x 68 x 10mm
重量: 144克


